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POLÍTICA DE COOKIES 

 

Esta Política é aplicável aos alunos, avalistas e visitantes do crédito estudantil FAÇA 

ACONTECER, sendo um financiamento estudantil promovido pela Cooperativa Central de 

Crédito do Espírito Santo – Sicoob Central ES, inscrita no CNPJ de nº 32.428.294/0001-43. 

Por meio desta Política esclarecemos as condições e medidas tomadas pelo FAÇA 

ACONTECER no uso dos cookies para os serviços e produtos ofertados pelo FAÇA 

ACONTECER e SICOOB. 

Sendo que em caso de dúvidas, esclarecimentos ou solicitações sobre o tema, o usuário ou 

visitante poderá entrar em contato atraves do site facaacontecer@sicoob.com.br. 

1. DOS COOKIES 

A presente Política visa a coleta, armazenamento, leitura e execução dos dados necessários 

para que o FAÇA ACONTECER possa lembrar das configurações selecionadas pelo usuário ou 

visitante durante o uso da plataforma. 

O FAÇA ACONTECER utiliza Cookies para fornecer a melhor experiência de uso, tornando 

nossas aplicações mais fáceis e personalizadas, tendo por base a escolhas e comportamento 

de navegação do Aluno, Avalista ou Visitante e assim, oferecer o melhor serviço a eles. 

Desta forma, o FAÇA ACONTECER comunicará as mudanças dos termos da referida política 

por meio da plataforma, dando ciência ao usuário, visitante, avalista. Após comunicado, se o 

usuário, visitante ou avalista, optar pela continuidade do uso da plataforma, entenderemos que 

este concorda com a presente política. Caso o Aluno, Avalista ou Visitante não concorde e queira 

excluir a conta, precisará realizar comunicação formal por meio do e-mail dpo@sicoob.com.br.  

A versão atualizada da Política de Cookies sempre estará disponível no endereço eletrônico 

https://facaacontecer.com.br/. 

2.  TIPOS DE COOKIES  

O FAÇA ACONTECER utiliza três tipos de Cookies:  

mailto:dpo@sicoob.com.br
https://facaacontecer.com.br/
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1. Cookies analíticos: São usados para compreender e analisar padrões como os Alunos, 

Avalistas e Visitantes interagem com a nossa Plataforma. Esses cookies podem nos 

ajudar a fornecer informações para oferecer uma melhor experiência de navegação ao 

Aluno, Avalista ou Visitante. 

2. Cookies de desempenho: Os cookies de desempenho são usados para entender e 

analisar os principais índices de desempenho da Plataforma, como por exemplo, a 

frequência que o Aluno, Avalista ou Visitante visita nossa Plataforma, e usamos essas 

informações para nos auxiliar a fornecer a melhor experiência possível aos Alunos, 

Avalistas e Visitantes de acordo com suas preferências de navegação. 

3. Cookies de publicidade: Os cookies de publicidade são para nos apoiar quanto ao 

direcionamento de anúncios e campanhas de marketing relevantes ao Aluno, Avalista ou 

Visitante. Esses cookies coletam informações de Alunos, Avalistas e Visitantes em sites 

que navegarem e coletam informações para que possa ocorrer o direcionamento de 

anúncios personalizados, como por exemplo, conteúdos visualizados pelo Aluno, Avalista 

ou Visitante, informações sobre navegador, dispositivos ou outros. 

4. Cookies necessários: Os cookies são aqueles absolutamente necessários e essenciais 

para que a Plataforma funcione corretamente. Estes cookies asseguram funcionalidades 

básicas e características de segurança da Plataforma. 

3. COMPARTILHAMENTO DOS DADOS 

O FAÇA ACONTECER compartilha os Dados Pessoais dos Alunos, Avalistas e Visitantes para 

as seguintes finalidades:  

a) Ações de Marketing, como envio de e-mail, SMS, e outras comunicações do FAÇA 

ACONTECER e/ou SICOOB; 

b) Oferecer anúncios relevantes aos Alunos, Avalistas e Visitantes de forma mais eficaz; 

c) Coletar dados consolidados para análises internas e entendimento de desempenho de 

nossos serviços. 

4. GERENCIAMENTO DOS COOKIES 

O aluno, avalista ou visitante poderão gerenciar a qualquer momento as suas configurações de 

cookies para o uso da plataforma FAÇA ACONTECER, bastando acessar as configurações do 

navegador, na área de gestão de cookies.  
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Ficando ciente de que a revogação de autorização dos cookies, quer seja no todo ou em parte, 

poderá comprometer algumas ferramentas e funcionalidades da plataforma, bem como a 

experiência do usuário, visitante, aluno ou avalista. 

5. DE ACORDO 

O aluno, avalista ou visitante declaram ter lido, entendido e aceitado todas as regras, condições 

e obrigações estabelecidas na presente Política de Cookies.  

Atualização do dia: 31/01/2023. 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


